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 I. SISTEMUL DE ASISTENȚĂ SOCIALĂ  

1. Profesia de asistent social –definire, reglementare, condiții de acces în profesie, cunoștințe, 

valori și principii deontologice, roluri, abilități și competențe; 

2. Beneficiile de asistenţă socială: definire, tipuri; 

3. Serviciile de asistenţă socială: definire, funcții, tipuri, furnizori, acreditare și licențiere. 

Procesul de furnizare a serviciilor sociale; 

4. Rețeaua instituțiilor de asistență socială. 

Bibliografie: 

1. Colegiul Național al Asistenților Sociali - Codul deontologic al profesiei de asistent social, 

Monitorul Oficial, Partea I nr. 173 din 06/03/2008 

2. Parlamentul României - Legea nr. 292 din 20 decembrie 2011, Legea asistenţei sociale, 

publicată în: Monitorul Oficial Nr. 905 din 20 decembrie 2011 

3. Parlamentul României - Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calității în domeniul 

serviciilor sociale, Publicată in Monitorul Oficial, Partea I nr. 754 din 9 noiembrie 2012 

4. Sorescu, Emilia-Maria şi Berilă, Ioan, Asistenţa socială – sistem şi profesie, Editura 

Universitaria, Craiova, 2005 (pp 41-51, 78-160) 

5. Sorescu, Emilia-Maria,Sistemul de asistență socială, Syllabus de curs, Universitatea din 

Craiova, Facultatea de  Științe Sociale, Specializarea Asistență Socială. 

 

II. TEORII ÎN ASISTENȚA SOCIALĂ; METODE ȘI TEHNICI DE INTERVENȚIE 

ÎN ASISTENȚA SOCIALĂ  

1. Teorii aplicate în sfera asistentei sociale (caracteristicile specifice fiecărei teorii, grupul țintă 

căruia i se adresează, faze/etape, avantaje/dezavantaje): rezolvarea de probleme; intervenția în 

criză, perspectiva sistemică și ecologică; 

2. Diagnoza și intervenția în practica asistentei sociale: evaluarea nevoilor și resurselor, 

estimarea riscului, planificarea intervenției; 

3. Abordări metodologice în asistența socială: modelul psihosocial; 

4. Metode și tehnici de intervenție în asistența socială (ancheta socială, interviul, ancheta 

socială, genograma, ecomap (ecoharta), observația): definire, adecvarea la etapa 

diagnozei/intervenției, instrumente. 

Bibliografie: 



1. Buzducea, Doru – Sisteme moderne de asistenţă socială. Tendinţe globale şi practici locale, 

Editura Polirom, Iaşi, 2009 (pp: 113-141) 

2. Miley, Karla Kogsrud, O’Melia, Michael şi DuBois, Brenda – Practica asistenţei sociale,  

Editura Polirom, Iaşi, 2006  (pp 62-74) 

3. Sorescu, Emilia-Maria – Teorii în asistența socială, Syllabus de curs, Universitatea din 

Craiova, Facultatea de  Științe Sociale, Specializarea Asistență Socială 

4. Sorescu, Emilia-Maria – Metode și tehnici de intervenție în asistența socială, Syllabus de 

curs, Universitatea din Craiova, Facultatea de  Științe Sociale, Specializarea Asistență Socială 

5. Payne, Malcom – Teorii moderne ale asistenței sociale, Editura Polirom, Iași, 2012 (pp 117-

129, 163-181) 

 

 

III. INTRODUCERE ÎN SOCIOLOGIE 

1. Teoria acțiunii sociale; 

2. Conceptele de clasă socială şi stratificare socială 

3. Caracteristicile acţiunilor umane şi tipurile manifestărilor lor. 

Bibliografie: 

Otovescu, Dumitru, Sociologie generală, Ediţia a V-a, Editura Beladi, Craiova, 2009, pp. 205-

213; 356-362; 423-426 

 

 IV. METODOLOGIA CERCETĂRII SOCIALE 

1. Cunoaşterea comună şi cunoaşterea ştiinţifică a vieţii sociale  

2. Investigația umană și știința  

3. Construirea şi structurarea chestionarelor 

Bibliografie: 

1. Septimiu Chelcea, Metodologia cercetării sociale. Metode cantitative şi calitative, Editura 

Economică, Bucureşti, 2007, pp. 4-16  

2. Septimiu Chelcea, Tehnici de cercetare sociologică, Note de curs, Bucureşti, 2001, p. 97-

104  

3. Earl Babbie, Practica cercetării sociale, Editura Polirom, Iași, 2010, p. 27-38 

 

V. POLITICI SOCIALE  

1.     Sărăcia și excluziunea socială 

2.    Teorii și cadre conceptuale ale politicilor sociale 

3.     Politici educaționale, acces la educație și inegalități  

  

Bibliografie :  

1.     Ilie, C., Motoi, G, I. Șerban, E. Trușcă, Politici sociale in contextul globalizării 

riscurilor, Craiova, Editura Sitech, 2024, pp. 110-121 

2.    Motoi, G. Politici sociale. Suport de curs, Universitatea din Craiova, 2025, pp. 5-8, 15-18 
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